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外国人支援
ボランティアバンク

ボラン
ティア

募
集
中
!

あなたも

国際交流の輪を
広げませんか？

外国語
を

使
わ
な
い

ボランティア
も
あ
る
よ

福岡
に住
む外国人を

応援
したい！



外国人支援
ボランティアバンク制度について

登録の流れ

活動の流れ

ご協力いただける方はボランティア登録をお願いします

交流支援・
イベント補助
交流支援・
イベント補助

1
4月・10月開催
登録説明会に
参加申込する

5
登録通知書が
郵便で届く

2
参加者あて
事前送付される
「登録申請フォーム」
に入力する

3
登録説明会に参加する
※語学チェックを
　実施します

4
申請内容に基づき
登録決定
※ボランティア活動
　保険加入

　「外国人支援ボランティアバンク制度」は、地域住民と外国人の相互理解・国際交流を促進するとともに、外国人が日本人と
ともに安全、安心に暮らせるように、多様なボランティア活動によるきめ細やかな支援を行うものです。

▶ 日本語から外国語又は
外国語から日本語への通訳・翻訳

行政書士相談会、小・中学校の進路相談会、
保護者面談、入学式例

▶ 学校等からの配布物やその他郵便物等の
簡単な翻訳・通訳及び日常生活の相談 
（チューター制度）

幼稚園や小学校からのおたよりなどの簡単な翻訳例

▶ その他、 災害時外国人支援など、
状況に応じて財団が必要と判断する活動

福岡市災害時外国人情報支援センターの運営協力例

▶ 地域住民と外国人との交流支援や
イベント補助により、外国人支援に関する
事業等の企画・運営を支援する活動

料理交流会サポート、イベント受付・写真撮影、
外国につながる子どもの学習支援例

活動内容

たのしく交流が
できました！

1
ボランティア
活動案内が届く

5
活動報告書

4
活動の実施

3
ボランティア決定

2
ボランティア
活動に申し込む

● ご案内はメールで
配信します

● 配信頻度は不定期
です

● 活動へのご協力が
可能な場合は、メー
ルにてお申し込み
ください

● 申込期間の設定が
ありますのでご注
意ください

● 申込者の中から活
動従事者を決定し
ます

● 申込多数の場合は
抽選で決定します

● ご紹介する活動は、
当財団、福岡市/区
役所、地域の公民
館等、公益性の高
い活動に限定して
います

● 活動終了後は、オン
ラインフォームよ
り、活動報告をして
ください

日本語で日常会話以上の
語学力がある人

日本語能力試験
（JLPT）N2以上目安

〈対象者例〉 〈活動例〉

・外国人の方で、母語を使ってボラ
ンティア活動をしたい人 ・母語↔日本語の通訳・翻訳

・日本人の方で、外国語を使わない
ボランティア活動をしたい人

・地域の国際交流イベントや財団事業
における運営支援、日本語学習支援

日本語及び外国語で
日常会話以上の語学力がある人

必要な語学力のレベル

日本語のレベル

実用英語検定準1級以上、
TOEIC730点以上、中国語
能力検定2級以上、ハングル
能力検定2級以上、日本語
能力試験（JLPT)N2以上

目安

〈対象者例〉 〈活動例〉

・外国人の方で、母語ではない第2、第3言語
を使ってボランティア活動をしたい人

・日本人または日本語が母語の人で、外国語
を使ってボランティア活動をしたい人

・小中学校、イベント等に
おける通訳
・チラシの翻訳
・チューター

外国語を
使わない活動

外国語を
使う活動

「外国人支援ボランティアバンク」の趣旨を理解し、次の全てを満たす人登録資格
福岡都市圏※在住または通勤・通学する
15歳以上（高校生以上）で、ボランティ
アとしての活動時間を確保できる人

多文化共生社会の実現のため、ボラン
ティアとして貢献したいという意欲が
ある人

他のボランティア登録者、財団関係者、
依頼者等と連携・協力の上、円滑なコ
ミュニケーションが取れる人

自身の健康状態や生活環境に合わせて
活動できる人

活動中、または、活動を通して知り得た
依頼者、外国人、他のボランティアに対
して、政治的・宗教的活動、営利行為等
を行わない人

ボランティア活動中に知り得た利用者、
外国人、他のボランティアの個人情報
（住所、電話番号、メールアドレス等）及
び支援内容等を漏洩しない人

財団との連絡をメールで行うことがで
きる人

※福岡都市圏：福岡市、筑紫野市、春日市、
大野城市、太宰府市、那珂川市、古賀市、
宇美町、篠栗町、志免町、須恵町、新宮町、
久山町、粕屋町、宗像市、福津市、糸島市

1
オンラインで
登録申請する

5
登録通知書が
郵便で届く

2
登録申請送信完了の
通知（自動返信）が
届く

3
申請書に記載の
内容について、
財団から問合せする
場合があります

4
申請内容に基づき
登録決定
※ボランティア活動
　保険加入

通訳・翻訳通訳・翻訳

友達が
できました！

外国語
第2、第3
言語

日
本
人

外
国
人

母語日本語

日
本
人

外
国
人

母語以外の言語を使って
ボランティア活動がしたい人

https://www.fcif.or.jp/volunteer-bank/
volunteer-registration/non-native/

右記2次元コードから登録できます

外国語のスキルを
活かしたい！

母語を使って
ボランティア活動がしたい人

https://www.fcif.or.jp/volunteer-bank/
volunteer-registration/native/

右記2次元コードから登録できます

母語で何か
できることあるかな？


