
 

请务必谨记！灾害专用留言服务 

发生灾害时，由于打入受灾地区的电话集中，所以电话容易占线。 

各大电话公司为了避免通讯拥堵带来的影响，便于家人和朋友之间联

系确认安危等，提供了“灾害专用留言服务”。 

● 灾害专用留言服务（171） 
 

拨打“171”输入受灾地区的亲友电话后，可以录制和确认留言。 

● 灾害留言板 
 

使用手机·PHS 的上网功能，可以通过手机·PHS 号码，登录或确认文字留言。 

● 灾害专用宽带留言板（web 171） 
 

可以使用因特网，根据受灾地区居住的人的电话号码，登录或确认文字·视

频·静止画面·音频。 

※详细请咨询提供该服务的各大电话公司。 

●咨询处 

福冈市 市民局 生活安全·危机对策部 防灾·危机管理课 
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